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1. BELGELENDİRME YAPILAN 
ULUSAL YETERLİLİK 17UY0282-4 Alan Kılavuzu Seviye 4 Rev. 00 Tadil No: 01 

2. YETERLİLİK BİRİMLERİ 

Zorunlu Birimler 
A1: İş Sağlığı ve Güvenliği, Çevre Koruma  
A2: Alan Kılavuzluğu Uygulamaları 

 
 
 
 
 

3. BAŞVURU VE SÜREÇ 

www.ormuh.org.tr web sitemiz üzerinden ya da merkez adresimizden 
başvuru yapılabilir 
Başvuru, yapılacak olan ön değerlendirme sonrasında olumlu sonuçlanırsa aday 
statüsü kazanılır. 
Adayların mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri için birimlerde tanımlanan 
sınavlardan başarılı olmaları şartı vardır 
Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayalı sınavlar, her bir birim için ayrı ayrı 
yapılabileceği gibi birlikte de yapılabilir. 
Aday başvuruyu sadece bir birim için de yapabilir. 
 

4. BELGELENDİRME 
BAŞVURUSU ÖN ŞARTLARI Ön şart bulunmamaktadır 

 
 
 

5. BELGELENDİRME 
BAŞVURUSU İÇİN GEREKLİ 
EVRAKLAR 

• Başvuru Formu (ıslak imzalı) 
• Kimlik fotokopisi (yabancı ise Pasaport veya Geçici T.C. Kimlik No) 
• Dekont (Sınav ücreti ve belge masraf karşılığı aday tarafından Aker 

Belgelendirme Kuruluşuna ait banka hesabına Ad‐Soyadı, T.C. Kimlik No ve sınava 
girilecek yeterlilik açıklamaları belirtilerek yatırılmalıdır.) 

• Başvuru yapılan ulusal yeterliliğin, yeterlilik sınavına giriş şartları kısmında 
belirtilen  belgeler. 

• Belge Kullanım Sözleşmesi (İlk başvuru sırasında adaya imzalatılır fakat adayın 
belge almaya hak kazanması halinde geçerlilik kazanacaktır) 

 

6. ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME 

Alan Kılavuzu (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde 
tanımlanan sınavlara tabi tutulur. Adayların  yeterlilik belgesini  alabilmeleri için  
birimlerde tanımlanan sınavlardan başarılı olmaları şartı vardır. 
Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayalı sınavlar, her bir birim için ayrı ayrı 
yapılabileceği gibi birlikte de yapılabilir. Ancak her birimin değerlendirmesi bağımsız 
yapılmalıdır.  Yeterlilik   birimlerinin   geçerlilik   süresi, birimin   başarıldığı   tarihten   
itibaren   2   yıldır. Yeterlilik birimlerinin birleştirilerek bir yeterliliğin elde edilebilmesi için 
tüm birimlerin geçerliliğini koruyor olması gerekmektedir. 

6.1 TEORİK-YAZILI SINAV 

YETERLİLİK BİRİMİ SORU 
SAYISI 

SÜRE 
(Dakika) 

GEÇME 
NOTU 

A1: İş Sağlığı ve Güvenliği, Çevre Koruma ve 
İş Organizasyonu 

16 35     %70 

 
6.2 PERFORMANS SINAVI YETERLİLİK BİRİMİ 

BY 
SAYISI SÜRE 

GEÇME 
NOTU 

A2: Alan Kılavuzluğu Uygulamaları 41 60 % 70 
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Alan Kılavuzluğu Uygulamaları A2 performans sınavında adaylardan aşağıda belirtilen beceri ve yetkinlik ifadelerinin 
gerçekleştirilmesi beklenmektedir. 

A2 ALAN KILAVUZLUĞU UYGULAMALARI  PERFORMANS SINAVI BECERİ VE YETKİNLİKLERİ 

*BY.1 Alanın; korunan alan olup olmadığı, alana özgü ziyaret türleri, alanın   belirgin   özelliklerinin   neler   
olduğu konusunda bilgi verir. 

 BY.2 Alanın özelliklerine ve hava koşullarında meydana gelebilecek değişikliklere göre ziyaret için kullanılacak 
KKD ve kıyafetler hakkında bilgi verir. 

*BY.3 Ziyaret türüne göre ziyaret tarihi, saatleri ve süresi hakkında bilgi verir. 

 BY.4 Ziyaret türüne göre ödenecek zorunlu ve ilave ücretler hakkında bilgi verir. 
 BY-5 Ziyaret   türüne   göre   bir   grupta   bulunması gereken ziyaretçi sayısı ve profili hakkında bilgi verir. 

 BY-6 
Ziyaret planı dâhilindeki alanı korumaya yönelik kurallar   ve   yaptırımları   hakkında ziyaretçilere bilgi 
verir. 

 BY.7 Ziyaret planı dâhilindeki alanın, sağlığı etkileyen özellikleri hakkında ziyaretçilere bilgi verir. 
 BY.8 Ziyaret planı dâhilindeki alandaki risk ve tehlikeler hakkında ziyaretçilere bilgi verir. 

 BY.9 Ziyaretin iptalini gerektiren; alandaki idarenin yasaklama kararı, doğal afetler, yangın ve benzeri olağan 
dışı durumları ve iptal durumu yürütülecek prosedür hakkında bilgi verir. 

 BY.10 Ziyaretçi grubunun alana ilişkin (doğa yürüyüşü, kuş gözlemi, bitki gözlemi ve benzeri) talep ve 
beklentileri hakkında bilgi alır. 

 BY.11 Ziyaretçilere plan kapsamında; talep ve beklentilerine uygun olası güzergâh seçeneklerini sunarak ziyaret 
programı oluşturur. 

 BY.12 Oluşturduğu   ziyaret   programını; ziyaretçi   talebine uygun hava koşulları, ziyaret saati, mola, konaklama 
yeri ve benzeri bilgileri içerecek şekilde detaylandırır. 

 BY.13 Ziyaretçilerin katılım formunu doldurmasına yardımcı olur. 
 BY.14 Planlanan    ziyaret    hakkında ilgilileri prosedürüne uygun olarak bilgilendirir. 

 BY.15 
Güzergâhın özellikleri (sulak alan, sazlık arazi, orman alanı meyilli arazi, kaygan zemin, kayalık, mağara 
gibi) ve hava koşullarına uygun risk ve tehlikelerin önlenmesi için gerekli ekipman, araç-gereç ve KKD’ leri 
belirler. 

*BY.16 Standart ilkyardım çantasını hazır bulundurur. 

 BY.17 Belirlediği kıyafet ve araç gereçlerin temizliğini, sağlamlığını, çalışırlılığını kontrol ederek hazır 
hale getirir. 

 BY.18 Ekipman, araç-gereçleri taşıma çantasına yerleştirir. 
 BY.19 Mevzuatta belirtilen kıyafetleri giyer. 
*BY.20 Ziyaretçilerin    görebileceği    şekilde    Alan Kılavuzu kimlik kartını takar. 
 BY.21 Ziyaretçilere kendini tanıtıcı ve yaptığı iş hakkında bilgi verir. 
 BY.22 Ziyaretçi katılımcı listesi ile katılımcıların uyumluluğunu kontrol eder. 
 BY.23 İletişim bilgilerini ziyaretçilere verir. 
*BY.24 Ziyaretin ziyaret planı dâhilinde ilerlemesini sağlar. 
 BY.25 Ziyaretçileri güzergâh boyunca dağılmadan ilerlemeleri konusunda yönlendirir. 

 BY.26 Güzergâh üzerindeki özellikli yerlerde durarak plandaki, alanı özel kılan değerlere ait bilgileri 
ziyaretçi grubuna uygun yöntem ve teknikle aktarır. 

 BY.27 Ziyaretçilerden gelen sorulara plandaki bilgiler kapsamında cevap verir. 
 BY.28 Ziyaret boyunca gruptaki kişilerin ekipman, araç-gereç ve KKD’leri doğru kullanmalarını sağlar. 

*BY.29 Ziyaret boyunca korunan alanda çevre koruma önlemlerine uygun davranmaları konusunda 
ziyaretçileri uyarır. 

 BY.30 Ziyaretçilerin ve diğer alan kılavuzlarının uygun olmayan (yasak olan güzergahta ilerlemek, flora, fauna ve 
kaynak değerlerine zarar vermek ve benzeri) davranışlarını uyarır. 

*BY.31 Ziyaret   güzergâhındaki uyarı işaret ve levhalarına uygun davranır. 
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Not: Koyu renkle yazılarak belirtilmiş olan 7 tane “Kritik Adım” mevcuttur. Bu kritik adımlardan herhangi 
birisini yapmayan/yapamayan adaylar sınavdan başarısız sayılmaktadır. 
 
Kritik Adım: Performans sırasından muhakkak yapılması gereken işlemin adıdır. Bu işlem yapılmadığı takdir 
de aday sınavdan başarısız sayılır. 
 

 BY.32 Ziyaret   güzergâhına   uygun KKD’leri ve kıyafetleri giyer. 
 BY.33 Kendisi, birlikte   çalıştığı   kişilerin   ve ziyaretçilerin güvenliği için İSG kurallarına uygun davranır. 
 BY.34 Ziyaret   güzergâhında   ihtiyaç   duyulan   ekipmanları emniyet kurallarına uygun şekilde kullanır. 

 BY.35 Ziyaret güzergâhında ziyaretçileri ekipmanları emniyet kurallarına uygun şekilde kullanmaları konusunda 
uyarır. 

 BY.36 Konaklamalı programda, konaklama yapılacak yer   ve alanında uyulması gereken kurallar hakkında bilgi 
verir. 

 BY.37 Konaklama boyunca çevre koruma önlemlerine uygun davranmaları konusunda ziyaretçileri uyarır. 
 BY.38 Konaklamalı ziyaretçilere takip eden gün/günlerin programı hakkında bilgi verir. 
 BY.39 Ziyaretçilerden tamamlanan ziyaret hakkında geri bildirim alır. 
 BY.40 Ziyaret güzergâhında karşılaştığı uygun olmayan davranışları ilgililere bildirir. 
 BY.41 Gerçekleştirilen ziyaretin programa uygunluğunu, karşılaşılan olumsuz durumları değerlendirir. 

 
 

7. ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRMEYE DAİR 
DİĞER BİLGİLER 

 

Birim için öngörülen sınavların geçerlilik süresi sınavın başarıldığı tarihten 
itibaren 1 yıldır. Birimin elde edilebilmesi için başarılan sınav tarihleri arasında ki 
süre farkı bir yılı geçemez. 
Yeterlilik birimlerinin geçerlilik süresi birimin başarıldığı tarihten itibaren 2 
yıldır. Adayın kendi ve diğer kişilerin can güvenliğini tehlikeye sokacak bir 
davranış göstermesi halinde adayın sınavına son verilir 

8. SINAV HAKKI Devlet Teşviki kapsamındaki mesleklerde 3 sınav hakkı vardır. 

 
9. BELGE BASIMI VE TESLİMİ 

Sınavlardan başarılı olan adayların sonuçları MYK ya bildirilir. Belge MYK tarafından 
basılarak tarafımıza gönderilir. Bu aşamada adaylara sms ya da telefonla bilgi verilir. 
Belgeler  adaylara  tutanak  karşılığında  teslim edilir. 

 
 

10. BELGE  GEÇERLİLİK 
SÜRESİ VE BELGE 
YENİLEME 

Belge geçerlilik süresi 5 yıldır. Beş (5) yıllık geçerlilik süresinin sonunda belge 
sahibinin performansı aşağıda tanımlanan yöntemlerden en az biri kullanılarak 
değerlendirmeye tabi tutulur; 
a)5 yıl belge geçerlilik süresi içerisinde toplamda en az iki yıl veya son altı ay boyunca 
ilgili alanda çalıştığını gösteren kayıtları (hizmet dökümü, referans yazısı/mektubu, 
sözleşme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak, 
b)Yeterlilik kapsamında yer alan yeterlilik birimleri için tanımlanan uygulama 
sınavlarına katılmak. Değerlendirme  sonucu   olumlu  olan  adayların   belge 
geçerlilik süreleri 5 yıl daha uzatılır 

 
11. BELGENİN ASKIYA 
ALINMASI VEYA İPTALİ 

Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olan adaylar “Başvuru Formu”ndaki beyanı, kendisine 
belirtilen kurallar, Belgelendirme Sözleşmesine (Logo/Marka kullanımı vb.) aykırı bir 
davranışın tespiti halinde belgesinin bir süreliğine 
askıya alınması ve iptal edilmesi söz konusu olabilmektedir. 
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Herhangi bir kronik rahatsızlığımın olmadığını ve sınavdan sonraki 14 günlük sürede şahsıma yeni tip koronavirüs teşhisi konulması halinde OMO İktisadi İşletmesi 
yetkilendirilmiş belgelendirme kuruluşuna bilgi vereceğime ve sınavlarda salgın hastalığa karşı alınan önlemlere uyacağımı beyan ederim 
  

 
 
 

12. İTİRAZ VE ŞİKAYET 

Başvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmiş kişilerden ve onların 
işverenlerinden ve diğer kesimlerden belgelendirme süreci ve kriterleri konusunda 
itiraz ve şikayetlerin olması halinde, itiraz/şikayet sahibi OMO İktisadi İşletmesi veya 
www.ormuh.org.tr web sitesinden İtiraz ve Şikayet Başvuru Formunu doldurur 
ve imzalayarak (şahsen müracaat yapıldı ise)  OMO İktisadi İşletmesi Kuruluşu’ na 
teslim eder veya faks, e‐posta vb. ile gönderir 

13. MARKA VE 
LOGO KULLANIMI 

MYK tarafından “Mesleki Yeterlilik Kurumu Markasının Kullanımına İlişkin Usul ve 
Esaslar” da belirtilen hususlar dikkate alınmalıdır 

14.YETERLİLİK 
BİRİMLERİNEGÖRE 
ADAYLARINKENDİLERİNİ 
YETİŞTİRMİŞ OLMASI 
GEREKEN KONULAR 

A1 

1. Alan kılavuzluğu süreçlerinde iş sağlığı ve güvenliği 
2. Doğal ve kültürel yaşamın özelliklerinin korunmasına yönelik çevresel tehditler ve 

önlemler 
3. Korunan alanlarda çevre koruma 
4. Korunan alanlarda iş sağlığı ve güvenliği 

A2 

1. Alan kılavuzluğunda iş sağlığı ve güvenliği, çevre koruma 
2. Doğa koruma, korunan alanlar, biyolojik çeşitlilik (flora-fauna), ekoloji 
3. Halkla ilişkiler, ekip ruhu, ekip çalışması 
4. Harita ve pusula kullanımı, doğada yön bulma 
5. İletişim teknikleri 
6. Korunan alanın gelişme planı, alana ilişkin kaynak değerleri, yörenin sosyo-kültürel 

yapısı, ziyaretçi profili, güzergâhlar ve alana ilişkin özellikli konular 
7. Temel ilkyardım 
8. Toplum ve insan psikolojisi 
9. Ziyaret güzergahı ve kullanılacak ekipman hazırlığı 

10. Ziyaret programı hazırlığı 
11. Ziyaretçi güzergâhı 
12. Ziyareti sonlandırma 
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